
Programma van toetsing en afsluiting (2021-2023) 

Vak: dienstverlening en Producten   leerjaar: 3 en 4 

       Leerweg: gl/tl 

 

PTA Dienstverlening en producten (1900) 

2 profielmodulen 

Leerlingen zijn  verplicht om de  2 profielmodulen van het vak Dienstverlening en producten te volgen en daarin examen af te leggen. De 2 profielmodulen 

zijn: 

 Organiseren van een activiteit  (1915) 

 Multimediaal producten maken (1904) 

Van al deze modulen worden er schoolexamens  afgenomen in de vorm van opdrachten (schriftelijk of mondeling)  en werkstukken die zowel de benodigde 
kennis van de leerlingen als ook de benodigde vaardigheden toetsen. Deze opdrachten worden bij elke module duidelijk aangegeven met de daarbij 
behorende beoordeling en weging.  
Voor elke profielmodule komt er één schoolexamen cijfer (gemiddelde van alle gemaakte opdrachten). 
Het gemiddelde van de 2 schoolexamencijfers is het schoolexamencijfer van het profielvak. 
Aan het einde van leerjaar 4 neemt de leerling deel aan het CSPE (centraal schriftelijk en praktisch examen) van het profielvak. 
Het Eindcijfer voor het profielvak (A) is het gemiddelde van het schoolexamencijfer en het cijfer voor het CSPE.  
 
2 beroepsgerichte keuzevakken 
 
Naast de 2 profielmodulen is de leerling verplicht om 2 beroepsgerichte keuze vakken te kiezen.  
Van deze keuzevakken mogen er 2 uit het profielvak Dienstverlening en producten gekozen worden, maar ook uit de andere profielvakken. 
 
Ook voor elk van deze beroepsgerichte keuzevakken worden er schoolexamens  afgenomen in de vorm van opdrachten (schriftelijk of mondeling) die zowel 
de benodigde kennis van de leerlingen als ook de benodigde vaardigheden toetsen. Deze opdrachten worden bij elk keuzevak duidelijk aangegeven met de 
daarbij behorende beoordeling en weging.  
Voor elk beroepsgericht keuze vak komt er één schoolexamencijfer (gemiddelde van alle gemaakte opdrachten). 



Het Eindcijfer van de beroepsgerichte keuzevakken (B) is het gemiddelde van de schoolexamencijfers van de 2 beroepsgerichte keuze vakken 
Voor de uitslagbepaling geldt het zogenaamde combinatiecijfer.  
Dit combinatiecijfer is het gemiddelde van Eindcijfer A en Eindcijfer B. 
Voor de uitslagbepaling telt dit combinatiecijfer 1x mee. 
 
De examenperiode (klas 3 en 4) wordt verdeeld in 4 periodes. 
 

Periode 1  
(klas 3) 
 

Module Sportschool  Praktische en 
theoretische 
opdrachten 

1 eindcijfer voor 
schoolexamen 
profielvak 

 
 

Module 
Tuincentrum 

 Praktische en 
theoretische 
opdrachten 

1 eindcijfer voor 
schoolexamen 
profielvak 

Periode 2  
(klas 3) 

Module Hotel  Praktische en 
theoretische 
opdrachten 

1 eindcijfer voor 
schoolexamen  
profielvak 

Periode 3 
(klas 4) 

Module 
Vakantiepark 

 Praktische en 
theoretische 
opdrachten 

1 eindcijfer voor 
schoolexamen 
profielvak 

Periode 4 
(klas 4 ) 

Module Outdoor examentraining   

 
 
 
 
 
 



 

 
Periode Eindtermen: wat 

moet je kennen en 
kunnen? 

Inhoud onderwijsprogramma;  
wat ga je hiervoor doen? 

Toetsvorm en 
PCS code 

 
 

Herkans
ing 

ja/nee? 

Weging 

1(lj3) 
 
 
 
 

Kern A, B en C 
P/D&P/1.2,1,3 
 

Module sportschool 
Algemene vaardigheden en professionele vaardigheden toepassen in een 
bedrijfscontext van een sportschool.  
Een activiteit voorbereiden en plannen, waaronder voorzieningen, 
vergunningen, materialen, middelen en medewerkers. 

1915.1 
(praktisch) 

n 1 

P/D&P/4.2 
P/D&P/1.3 
P/D&P/1.4 

Beroepsvaardigheden die getoond worden in de praktijkkaarten bij de module 
Sportschool, zoals: video maken, bewerken en monteren aan de hand van een 
script, storyboard, draaiboek en taakverdeling. 
Schoonmaakmiddelen herkennen en gebruiken, hospitality-werkzaamheden 
uitvoeren. Pictogrammen rondom veiligheid gebruiken. 

1915.2 
(product) 

n 1 

  Eindpresentatie 
 

1915.3 n 1 

1(lj3) Kern A, B en C 
P/D&P/1.2 
P/D&P/1.3,4 
P/D&P/1.4,5 
P/D&P/4.1 

Module tuincentrum 
Algemene vaardigheden en professionele vaardigheden toepassen in een 
bedrijfscontext van een tuincentrum. Er wordt een activiteit voorbereid en 
gepland, waaronder voorzieningen, vergunningen, materialen, middelen en 
medewerkers een berekening van de kosten en baten van de activiteit 
gemaakt en er is aandacht voor een evaluatie en reflectie hiervan.  
Ook worden er werkzaamheden rondom hospitality uitgevoerd. 
Verder worden er vluchtroutes herkend, gebruikt en gemaakt. 
 

1904.1 
(praktisch) 

n 1 

 P/D&P/4.2 
P/D&P/1.3 
P/D&P/1.4 

Beroepsvaardigheden die getoond worden in de praktijkkaarten bij de module 
Tuincentrum, zoals: apps vergelijken, analyseren, bouwen en presenteren. 
Hospitality-werkzaamheden uitvoeren en schoonmaakmiddelen en de 
effecten hiervan op het milieu benoemen. Taken van hulpdiensten en 
beveiliging benoemen en inzetten. 
 

1904.2 
(product) 

n 1 



  Eindpresentatie 
 

1904.3 n 1 

 Poefwerkweek 
januari 

Vaardigheidstoets over het gebruik van het office-pakket 1915.6/ 1904.6 n 2 

2(lj3) Kern A, B en C 
P/D&P/1.1 
P/D&P/1.2 
P/D&P/1.4,5 

Module hotel 
Algemene vaardigheden en professionele vaardigheden toepassen in een 
bedrijfscontext van een hotel.  
Er wordt een activiteit voorbereid, onderzoek gedaan naar verwachtingen, 
kostenberekening gedaan, voorzieningen, vergunningen, materialen, 
middelen en medewerkers geregeld en e.e.a. wordt geëvalueerd. Ook wordt 
een vluchtroute herkend en gebruikt. 
 

1915.4 
(praktisch) 

n 1 

 P/D&P/1.3,4 
P/D&P/4.3 

Beroepsvaardigheden die getoond worden in de praktijkkaarten bij de module 
Hotel, zoals: websites vergelijken, analyseren, bouwen en presenteren. 
Hospitality-werkzaamheden uitvoeren. 

1915.5 
(product) 

n 1 

  Eindpresentatie 
 

1915.6 n 1 

 Stage Een stage (10 dagen) waarbij actief kennisgemaakt wordt met het 
bedrijfsleven en enkele stageopdrachten worden uitgevoerd. Tevens maken 
de leerlingen hier een verslag over. 

1915.8/ 1904.8  2 

 Proefwerkweek 
juni/juli 

Theorie en vaardigheidstoets over het office-pakket  1915.7/ 1904.7 n 2 

3(lj4) Kern A, B en C 
P/D&P/1.1,2 
P/D&P/1.2 
P/D&P/1.3,3,5 
P/D&P/1.4 
P/D&P/4.1 

Module vakantiepark 
Algemene vaardigheden en professionele vaardigheden toepassen in een 
bedrijfscontext van het vakantiepark. 
Er wordt een inrichting en plattegrond vormgegeven en een rollenspel 
gespeeld. Verder wordt er een sporttoernooi een zeskamp georganiseerd, 
waarbij offertes worden vergeleken en een schema wordt samengesteld. 
Daarnaast wordt er rondom het sporttoernooi aandacht besteed aan 
eventuele ongevallen en afvalstromen. 

1904.4 
(praktisch) 

n 1 

 P/D&P/1.2,2,4 
P/D&P/1.3,2,4 
P/D&P/4.1 

Beroepsvaardigheden die getoond worden in de praktijkkaarten bij de module 
vakantiepark. Wensen en verwachtingen van de opdrachtgever 
inventariseren. Een instructievideo maken. Hospitality-werkzaamheden 

1904.5 
(product) 

n 1 



P/D&P/4.2 uitvoeren en berekeningen met betrekking tot kosten en baten van de te 
organiseren activiteit uitvoeren. 

  Eindpresentatie 
 

1904.6 n 1 

 Stage Een stage (5 dagen) waarbij actief kennisgemaakt wordt met het bedrijfsleven 
en enkele stageopdrachten worden uitgevoerd. Tevens maken de leerlingen 
hier een verslag over. 

1915.9/ 1904.9  2 

4(lj4) examentraining Module outdoor 
Herhalingsopdrachten ter voorbereiding op het examen. 
 

    

       
 


